
 

 

 

 

 

Conditions générales de vente des réservations de clients individuels au restaurant 
ou groupes de moins de 15 personnes 

 

 Réservations : Toute réservation est ferme dès confirmation (téléphone ou 
courriel). 

 Annulations : Prévenir 48h avant sous peine de facturation :  

o 50% du montant du menu (si menu réservé à l’avance) 
o 60 €/personne (si pas de menu réservé) 

 Modifications : À signaler 24h avant, sinon conditions d’annulation applicables. 

 No-show :  

o Facturation à 100% du menu (si menu réservé) 

o 80 €/personne (si pas de menu réservé) 

 Paiement : Sur place, sauf pour les groupes ≥ 15 personnes (acompte de 30% 
demandé). 

 Force majeure : Le restaurant décline toute responsabilité en cas d’impossibilité 
d’honorer la réservation pour cause indépendante de sa volonté. 

 Allergies : À signaler à la réservation. 

 Litiges : Droit français applicable, tribunaux compétents : siège social du 
restaurant. 

 


